
 

 

Entscheidungskriterien für ein Unternehmen/Produkt  
 
Die Entscheidung für ein bestimmtes PKV-Unternehmen ist sehr individuell und nicht nur von 
einem Kriterium abhängig. Um die richtige Wahl zu treffen, sind eine Fülle von Informationen 
erforderlich, z. B. über die wirtschaftliche Substanz und Leistungsfähigkeit eines 
Unternehmens zur dauernden Erbringung des lebenslangen Leistungsversprechens der 
PKV.  
 
Dabei spielen unternehmensbezogene Qualitätsmerkmale eine Rolle, z. B.:  
 
 

 Unternehmensform (WaG oder AG)  
 Abhängigkeiten von anderen Unternehmen/Konzernen  
 Klare Antragsfragen und Transparenz  
 Konsequente Risikoprüfung 
 Tarifpolitik - gradlinige Ausrichtung (z. B. keine Paralleltarife, Ein oder Mehrtarifwerk) 
 Unternehmenskennzahlen  

Außerdem sind tarifbezogene Leistungsmerkmale zu berücksichtigen, wie z. B.:  
 

 Offener Heilmittelbegriff  
 Freie Arztwahl (kein Primärarztprinzip)  
 Hilfsmittel ohne katalogmäßige Begrenzung - d. h. Mitversicherung zukünftiger 

Entwicklungen (offener Hilfsmittelkatalog)  
 Alternativmedizin ohne medizinwissenschaftliche Diskussion  
 Flexibilität in allen Lebensphasen durch Optionen  
 Belohnung von kostenbewusstem Verhalten durch tariflich garantierte 

Pauschalleistung oder Beitragsrückerstattungen  

 
 

 Alle diese aufgeführten Punkte werden von der Continentale 
Krankenversicherung erfüllt  
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